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Was tun im Notfall? In case of emergency
T B E A T How to take action in

die Stadt Neuwied FISiEinACHNEtNicd

e Notrufnummern
e Anlaufstellen
e \erhaltensregeln
¢ Vorbereitung

e Emergency contacts
e Assistance points

* Rules of conduct

¢ Precautions

Lesen Sie dieses Notfallheft
bitte grindlich
und bewahren Sie es auf.

Please read this emergency
booklet thoroughly and keep it.
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Kurze Stromausfalle tiber einige Stunden sind
kein Anlass zur Sorge. Handys funktionieren
nicht und ich brauche Hilfe. An den Notruf-
punkten steht eine Bereitschaft.

Der Strom ist wieder da. Schonen Sie das Netz.
Nur die notigsten Gerate nutzen. Weitere
Storung melden an die SWN: 02631 850

Unsere Feuerwehr und Stadtwerke, die
Polizei und die Stadtverwaltung Neuwied
tun alles, um lhre Sicherheit zu gewahr-
leisten — auch bei Krisen und Katastrophen.
Sie als Blirgerinnen und Blirger tragen eben-

falls Verantwortung. Sorgen Sie vor und
informieren Sie sich, was im Notfall zu tun
ist. Dieses Infoblatt hilft Ihnen, im Krisenfall
richtig zu handeln. Geben Sie bitte Acht
aufeinander.

Ihr Oberbiirgermeister Jan Einig

Unwetter?

Ich bin drauflen bei Gewitter.

é‘i} Keine Panik S.LJch?n Sie Schutz (Gebaude/Auto). Meiden
Sie Baume und Strommasten.

Es ist etwas passiert. Mein Haus ist beschddigt. Bleiben Sie in
Handeln Sie besonnen und beachten Sie die Sicherheit, bis das Unwetter vorbei ist.
Hinweise dieses Notfallhefts. Provisorische Reparaturen folgen danach.
O was iert? Hei kalt?

y passiert: eizung kalt?
Ich brauche aktuelle Informationen. Ich friere und brauche Hilfe.
In den lokalen Medien, unter Im Krisenfall werden die Infopoints zu Warme-
www.neuwied.de/notfall.html und im stuben (siehe Karte), in denen Sie sich auf-
Birgerbliro, Hochhaus Engerser Landstralie 17, warmen konnen.
informiert die Stadtverwaltung. Meine Wohnung ist kalt. Heizen Sie nicht mit
Notfalls tiber Aushange, an den Infopoints offenem Feuer oder Grills, dabei entstehen
(s. Karte) und per WhatsApp-Status unter giftige Gase und Rauch. Elektrische Ersatz-
© 02631 802-878. heizungen kdnnen Stromausfalle verursachen.

Helfen?! /4. Hochwasser?
Ich weif$ nicht, wie es meinen Nachbarn geht. Starkregen kann Flutwellen und Hangrutsche
Helfen Sie Menschen in Notsituationen, aber auslosen.
begeben Sie sich dabei nicht selbst in Gefahr. Das Wasser kommt. Gehen Sie in obere Stock-
Horen Sie auf Sicherheitskrafte und befolgen werke. Gehen Sie nicht in den Keller. Retten Sie
Sie deren Anweisungen. sich, anstatt Ihr Hab und Gut.
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So sind Sie gut vorbereitet:

&3 Erste Hilfe

A Warnun gen Ich kann Erste Hilfe leisten.

Ich bin informiert, wenn Unwetter und
Gefahren drohen. Nutzen Sie lokale Medien
und den Rundfunk. Installieren Sie die Warn-
Apps KatWarn und NINA. Verfolgen Sie die
Veroffentlichungen der Stadt Neuwied.

Verhalten

Ich kenne die Verhaltensregeln bei Gefahr.
Informieren Sie sich beim Bundesamt fiir
Katastrophenhilfe und der Stadt Neuwied.
Beachten Sie Warnungen. Befolgen Sie Anwei-
sungen von Feuerwehr, Polizei und Behorden.
Bringen Sie sich nicht in Gefahr.

C\@ Vorrate

Ich habe Vorriite fiir 10 Tage.

20 Liter FlUssigkeit pro Person, haltbare Lebens-
mittel (die Sie auch im Alltag gerne mogen),
Kerzen, Bargeld etc. empfehlen Katastrophen-
schitzer. Checkliste des Bundesamtes fur
Bevolkerungsschutz unter:
www.neuwied.de/notfall.html

Notgepack

Ich habe alles Wichtige griffbereit. Packen Sie
vorab: wichtige Dokumente, Medikamente mit
Medikamentenplan, Taschenlampe, Besteck,
Thermoskanne, Schutzmaske und Wolldecke.

Iﬂl-

Frischen Sie ihr Wissen auf. Prifen Sie lhre
Hausapotheke und Ihren Verbandskasten.

Hygiene

Ich kann auch ohne Wasser auskommen.
Bevorraten Sie Seife, Millbeutel, Feuchttiicher
und Desinfektionsmittel.

0] . .
<O° Orientierung

Ich weif3, wo Notrufpunkte sind.
Priifen Sie, welcher Standort in Ihrer Nahe liegt
(siehe Karte).

o
Ich kann einen Brand verhindern.

Vermeiden Sie offene Flammen in Innenrdumen.
Loschen Sie Kerzen, wenn Sie den Raum ver-

lassen. Installieren Sie Rauchmelder. Halten Sie
Feuerldscher griffbereit.

Brandschutz

R contakte

Ich habe wichtige Nummern gespeichert:
110 Polizei
112 Feuerwehr & Rettungsdienst
02631 850 (SWN)
02631 802-878 (Hotline des Krisenstabs

der Stadtverwaltung)

Detaillierte Informationen zur Krisenvorsorge gibt es inklusive Checklisten

in mehreren Sprachen unter: neuwied.de/notfall
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Our fire department and municipal utilities,
the police and the Neuwied municipal
administration do everything to ensure
your safety — even during crises and disas-
ters. Still, it is your responsibility to take

Short power outages lasting a few hours are
nothing to worry about.

Cell phones don’t work and | need help. There
is a standby at the Emergency Points (see map).
The power is back on. Go easy on the grid.

Use only the most necessary devices. Report
other faults to the network operator (SWN):
+49-2631-850

precautions and know how to act in an
emergency. This emergency booklet will
help you to act responsibly. Please take
care of each other.

Your Lord Mayor Jan Einig

ol Y
%2 Thunderstorm?

0 ’ O I’'m outside during a thunderstorm.
@ Don t pa nic Seek shelter (building/car). Avoid trees and
Something bad happened. power lines.
Act level-headed and follow the instructions My house is damaged. Stay safe until severe
in this emergency booklet. weather is over. Don’t attempt makeshift

repairs earlier.

,@ What happened?

I need up-to-date information.

Heating out?

Check local media and the city administrations I’'m freezing and need help.

updates at www.neuwied.de/notfall In case of a crisis, the Info Points become
Offline-information is available at the municipal Warm-up Parlors (see map).

office (Blrgerbiiro) at Engerser LandstraRe 17. My apartment is cold.

In crisis situations, the city also puts up notice Do not heat with open fires or grills; they
boards, operates Info Points (see map) and produce toxic gases and smoke. Electric
updates via WhatsApp at (% +49-2631 802-878. backup heaters can cause power outages.

To help? /@  Flooding?

I don’t know how my neighbor is doing. Heavy rain can trigger flood waves and
Help people in emergency situations, but don’t landslides.

put yourself in danger. The water is coming. Move to upper floors.
Listen to security personnel and follow their Do not go to the basement. Save yourself
instructions. instead of your belongings.
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This is how you are well prepared

/\| Receive warnings

I am well-informed when severe weather-
conditions and hazards are likely to occur.
Use local media and radio. Install the official
warning apps KatWarn and NINA. Follow the
publications of the city of Neuwied.

Act accordingly

I know the rules of conduct in case of danger.
Obtain information from the Federal Office for
Disaster Assistance and the city of Neuwied.
Heed warnings. Follow instructions from the
fire department, police and authorities. Do not
put yourself in danger.

[\5 Stock up on supplies

I have supplies for 10 days.

20 liters of liquid per person, durable food
(which you also enjoy day-to-day), candles,
cash, etc. are recommendes by disaster
specialists.

Federal Office for Civil Protection checklist at:
www.neuwied.de/notfall.html

Emergency luggage

I have everything important at hand. Pack in
advance: important documents, medicines
with medication schedule, flashlight, cutlery,
thermos, protective mask and wool blanket.

...\ (] [

&3 First aid

I can give first aid.

Refresh your knowledge. Check your medicine
cabinet and first aid kit.

I can manage without water.
Stock up on soap, garbage bags, wet wipes and
disinfectant.

Orientation

I know where Emergency Points are.
Check which location is nearest to you (see map).

Fire protection

I can prevent a fire.

Avoid open flames indoors. Extinguish candles
when you leave the room.

Install smoke detectors.

Keep fire extinguishers handy.

I have saved important numbers:
110 Police
112 Fire & Rescue Service
+49-2631 850
Neuwied network supplier SWN
+49-2631 802-878
(municipal emergency task force)

Detailed information on how to prepare for crises, including checklists in several languages,

is available at: neuwied.de/notfall
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Halwa noxapHas oxpaHa U KOMMYHa/ibHble
cny»6bl, NOAMLMA U TOPOACKAA aAMUHUCTPALLUA
ropoaa Horsua aenatoT Bce, 4Tobbl 06ecneynTsb
Balwy 6e30nacHOCTb - AaXKe B C/ly4ae KpU3ncos
N CTUXUNHBbIX BeacTBuiA. Bbl, Kak rpaxkaaHe,
TaK)Ke HeceTe OTBETCTBEHHOCTb. [TpumnTe mepbl

NpPeaoCTOPOXKHOCTU M y3HANTE, YTO AenaTb B
Yype3BblYaMHbIX CUTYALUSAX.

3TOT UHGOPMALMOHHbIN INCTOK MOMOKET
BaM NpPaBW/IbHO AENCTBOBATL B C/y4ae
BO3HWKHOBEHMA KPU3UCHOW CUTYALLUN.
Morkanyincra, 3aboTbTeCh 4PYT O ApYre.

Baw map ropoga AH AHUr

0
AN He naHukyure

Ymo-mo npou3souwino.

[encTBynte oCMOTPUTENBHO U CaeayinTe
WMHCTPYKLMAM, NPUBEAEHHbIM B 3STOM ByK/eTe 0
Yype3BblYaMHbIX CUTYALUSAX.

Yto chyunnoco?

MHe Hy»¥tHa aKmyanbHaa UHGOPMAyusl.
B mecTHbIX MHbOpPMaLMOHHaX cy»Kbax :
www.neuwied.de/notfall.html

1 B 610p0 No 06CNYKMBaHUIO rpaxkaaH (Blrger-
bilro), BbicoTHoe 30aHue Engerser LandstralRe
17, ropoackas agMUHUCTPaLMA NpeaocTaBaseT
nHpopmauuto. Mpn HeobXxoaAMMOCTH - Yepes
06bABNEHMUA, B UHPOPMALIMOHHbIX MYHKTaX
(cm. KapTty) 1 yepes WhatsApp no Homepy

(O +49-2631 802-878.

NMomoub?!

A He 3Hato, Kak ceba yyecmeayem moli coceo.
MomoranTe ntoasm B YUpe3BbIYAMHbBIX CUTYaALUAX,
HO He noaBepranTe ceba onacHocTu. ChylwanTte
COTPYAHUKOB C/y}KO 6€30NacHOCTU U BbINOIHANTE
NX YKa3aHuA.

6

@ OTKNOYEHO 3/1eKTPUYECcTBO?

KpaTKoBpeMEHHbIe OTKOUYEHUS 3/TEKTPOIHEPTUM
Ha HECKOJ/IbKO YacoB - 3TO He NoBoA A/A
6ecnokolictBa. MobunbHble menegoHbi He
pabomarom u MHe Hy»#HaA NoOMoWwb.

B 3BaKyaLMOHHbIX MYHKTax BaM MOMOXKaT.
Snekmpuyecmeo CHOBA BK/HOYEHO.

He neperpy:kaiTte anektpoceTb. Monb3yinTech
TO/NIbKO CaMbIMWN HEOBXOANMbIMMU
aniekTponpubopamun. O ganbHENLINX
HeMcnpaBHOCTAX coobLanTe B KOMMYHaNbHYHO
cnyx6y ropoga Honeua (SWN): +49-2631-850

Henoropa?

A HaxoKycb Ha yauue Bo Bpems rposbl. AwuTte
YKpbiTUE (3gaHne/mawunHy). U3beraite
AepeBbeB M cTo160B anekTponepeaad. Mol
dom nospexcdeH. OctaBalitecb B 6e3onacHocTu
noka bypa He 3akoHuYMTCA. Mocne aToro byayT
npoBeAeHbl BpeEMEHHbIE PEMOHTHbIe PaboTbl.

OTtonneHue xonogHoe?

A MéEp3Hy u Hy3Aarocb 8 MOMOWU.

B Kpu3ncHOM cuTyaummn MHGOPMaLMOHHbIe
MYHKTbl CTAHOBATCA COOPHBIMM NYHKTaMM

(cm. KapTy), roe Mo*KHO corpeTbcs.

B moeli keapmupe X0100HO.

He oTannuBaiiTe c NOMOLLbIO OTKPbLITOTO OrHA

W TPUASA, NPU 3TOM BbIAENAKOTCA TOKCUYHbIE

rasbl U AblM. Pe3epBHble 3neKTpuyeckme
oborpeBaTenIn MOryT Bbl3BaTb Nnepebon B nogaye
3N1EKTPO3HEPTUN.

HasogHeHune?

CWNbHBIN A0 Ab MOXET Bbl3BaTb MOPCKME Babl
M OMON3HW.

Boda nodHumaemcs.

MoAHMMaNTECh Ha BEPXHUE STaXMU.

He 3axoauTte B noABanbHble MOMeLLEeHUA.
Cnacaiite cebs, a He CBOe MMYLLECTBO.
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Tak Bbl XopoLLO NOAroTOBNEHbI

A MNMpepynpexxapeHus

MeHs ysedomanaiom, Ko2da bypu u onacHocmu
Heu36exHbol.

Ncnonb3ayiite mectHble CMU 1 paguo. YctaHoBUTe
npunoxeHua ana onoseweHna KatWarn n NINA.
Cnepute 3a nybanKkaumamm ropoga Homeug,

Kak ceba Bectu

A 3Hato npasuna noseeodeHus 8 ca1y4yae onacHocmu.

Nwmnte nupopmaumio B PeaepanbHOM BEAOMCTBE
MO OKa3aHWIO MOMOLLM NPU CTUXUIHBIX 6eacTBMAX
(Bundesamt fir Katastrophenhilfe) n B ropoge
Hoieua,. MNpucnylwmeBatbea K NpeaynpexaeHuam.
BbinonHANTe yKa3aHMA NOXKapPHOM KOMaHAbI,
NoAULINK U BNacTen.

He noasepraiTte ceba onacHocTw.

[\6 Mpunacobl

Y meHs ecmo 3anacsi Ha 10 OHeli.

20 NUTPOB KNAKOCTM Ha YeNoBeKa, MPOAYKTbI
NUTaHMA OJINTE/IbHOTO XPaHEHUs (KOTOpble Bam
HPaBATCA U B MOBCEAHEBHOM ¥KU3HM),

CBEYMN, HA/IMYHbIE AEHBIU U T.4,., PEKOMEHAYIOT
3KCMepTbl NO 3aLNTE OT CTUXMIHbIX 6eACTBUIA.
KoHTpoAbHbIM cnucok PegepanbHOro BEAOMCTBA
no rpaxaaHckol obopoHe (Bundesamt fir Bevol-
kerungsschutz):

www.neuwied.de/notfall.html

M

— ABapuitHbin 6arak
Hepxcume ece saxcHoe nod pyKoli.

3apaHee ynakyiTe: BaXKHble JOKYMEHTbI,
NeKapcTBa C pacnucaHnem npuema, GoHapumk,
CTONOBbIE NPUBOPbI, TEPMOC-PAATY, 3aALLUTHYIO
MacCKy W LepCTAHOe oaenno.

[+] 3,

A mo2y okazameo nepeyro NOMouib.
OcBeskuTe cBOM 3HaHuA. NpoBepbTe CBOIO
AOMALLHSAD anTeyKy M anTeyky nepBoi MOMOLLM.

NepBasa nomoLb

T furueHa

A mozy oboilimucs 6e3 8o0bl.

3anacutecb MblJIOM, BKadbllaMu s Mycopa,
BNAXKHbIMU candeTKammn 1 Ae3nHOULUPYOLWMM
CPeACTBOM.

OpueHTUpoBaHue

A 3Hato, 20e Haxo00amcsA 38aKYyaYUOHHbIE
nyHkmol. NpoBepbTe, KAKOW NYHKT BaunKe BCero
K Bam (Cm. KapTy).

& MpotMBonoxapHan sawmTa

A mo2y npedomepamume noxap.
MN36eraiTe OTKPLITOrO OrHA B MOMELLEHUSAX.
BbIXxo4A M3 KOMHaTbl, racUTe CBeYMU.
YcTaHOBUTE AETEKTOPbI AbiMa.

[lep>KuTe OrHeTyLMTeNIn HaroToBe.

NS KOHTaKTbl

A coxpaHun eaxcHble Homepa:
110 NMonnuyma
112 MNokapHo-cnacaTtenbHasa cny*Kba
+49- 2631 850
KommyHanbHasa KomnaHua roposa
Holsupg,
+49-2631 802-878
(ropsyas AMHWA KPU3UCHOM rpynmnbl

ropoAcKor aaMUHUCTPALNN)

MoAapobHy0 MHGOPMALLMIO O TOTOBHOCTU K KPU3UCHBIM CUTYaLMAM, BK/IHOYAA KOHTPO/IbHblE

CMWCKM Ha HECKOIbKMX A3bIKax, MOXHO HaliTu Ha caiite: neuwied.de/notfall
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Adressen fiir den Notfall / Addresses for emergencies
Appeca anA sKCTpeHHbIX cayyaes / ($)lghall OV pglic

v
Innenstadt ———
< Im Wiedtal/
s | WaIIstr.ZI o Burgtorstr.
Heddes-
dorfer Str. 33 )

e Aomosten. Friedrich- |
thater str 23 |  LRech-Str. 22 OVeiIchenstr. 5]
e W e
Engerser
Landstr. 179 9 9

ILen der Marienkirche 5a/7 |

Nodhaus-
Lohmannstr. 16 | enerstr.2 | O
| WestpreuRenstr. 2 | Am Weiser
Bach 3

Roden- & Reaclils
i ) b
tr. 3
i | Schulstr. 10a/Friedhofstr.

L Gustav-
. Stresemann-/
Schillerstr. | ‘ Andernacher Str.

41 d
IAposteIstr. 5 | [Mittelweg 10

ag)

Neuwieder
Str. 48

OOI

Innenstadt |

Prifen Sie friihzeitig, wo fiir Sie der nachstgelegene Notrufpunkt ist.

Check early on where the nearest Emergency Point is located.

3apaHee y3HauTe, rae HaxoauTca 6AnXKaULWINIA K BaM 3BaKYaLMOHHDbIN NMYHKT.

tsylshall Juall dlads )81 O ¢y 3o 3,
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Netrutpunkie

Innenstadt: Stadtverwaltung Neuwied, Feuerwehrhauser in Irlich, Feldkirchen, Niederbieber-
Segendorf, Oberbieber, Gladbach, Heimbach-Weis und Engers, Kirmeswiese Neuwied,
Parkplatz Burg Altwied, Biirgerhaus Block

Warmestubent&Rlnfopoints

Blirgerhaus Block & Torney, Saal der Volkshochschule, Sporthallen Niederbieder, Gladbach
& Engers, Grundschulen Irlich, Feldkirchen, Oberbieber, Geschwister-Scholl Schule Neuwied,
Margaretenschule Heimbach-Weis

EN
EmergencyARalints

City Center: Neuwied city council, fire stations in Irlich, Feldkirchen, Niederbieber-Segen-
dorf, Oberbieber, Gladbach, Heimbach-Weis and Engers, fairground Neuwied, parking
lot Burg Altwied, Blirgerhaus Block

Warm-upi Parlors & Info Poeints

community center Block & Torney, hall of the vhs, gymnasiums Niederbieder, Gladbach &
Engers, elementary schools Irlich, Feldkirchen, Oberbieber, Geschwister-Scholl Schule
Neuwied, Margaretenschule Heimbach-Weis

RU

SBARYALNCHMEI@ MYHIRTE]

LleHTp ropoaa: lopoackana agMUHUCTpaUmA ropoga HoBma, noxkapHble CTaHUMKU B YacTaX

ropoaa: Irlich, Feldkirchen, Niederbieber-Segendorf, Oberbieber, Gladbach, Heimbach-Weis
n Engers, ApmapoyHana naoliagKka ropoga Homeumpa, aBTocTosiHKa 3aMKa Altwied, ropoackon
KYNbTYPHbIN LeHTp Block

@@@[@Eﬂ&aﬂ@ 4 %D“[I@@E@M@Mﬁ%@ﬂﬂﬂﬂbﬂ@ NY/HRTbI

fopoacKkune KynbTypHble LeHTpbl Block & Torney, ueHTp obpasoBaHua ana B3pocnbix (VHS),
cnoptmBHble 3anbl B Niederbieder, Gladbach & Engers, HayanbHble wkonbi: Irlich, Feldkirchen,
Oberbieber, Geschwister-Scholl Schule Neuwied, Margaretenschule Heimbach-Weis
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The city administration, fire department,
municipal network and service providers
SWN and SBN work hand in hand for your
supply. You too can take responsibility.
Take precautions.

Stadtverwaltung, Feuerwehr, Stadtwerke
und Servicebetriebe arbeiten Hand in Hand
fir lhre Versorgung. Ubernehmen auch Sie
Verantwortung. Sorgen Sie vor.

Further information at:
neuwied.de/notfall

Weiter Informationen unter:
neuwied.de/notfall

AR

Olods dsng ;L[zlo}ll Jloyg doadl 3yls] Joss
iz ) G 6,5V Oleusd) OIS a9 douk)
Balllero cHabeHus pyka 06 pyky. Bbl Toxe Lasd cole ).
2 Jeood § USHlag Guabtl & lime mal U

MOKeTe B3ATb Ha cebA OTBETCTBEHHOCTb. ; :
MpumuTe Mepbl NPEeAOCTOPOXHKHOCTY. Susial e 1o 359 ddggud] e

RU

fopoacKaa agMUHUCTPALLMA, NOXKapHan
OoXpaHa, KOMMYHa/ibHble CY*K6bl U
obcnyKuBaowme KomnaHMM paboTatoT Ans

[ononHuTenbHas MHPOPMaLLMA Ha caiTe: Ql::)l bl o Olaglel) o 3hl
neuwied.de/notfall neuwied.de/notfall
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HerzucH witlkommen notfall@neuwied.de




